
Master di II livello 
Management dei servizi pubblici locali 

 

Piano didattico 
 
Il master in ‘Management dei servizi pubblici locali’ rilascia 60 CFU. Gli incontri seminariali e le 
lezioni sono 48 in totale (oltre gli stage e gli incontri per la redazione del progetto finale) e si 
tengono in modalità telematica, di norma il giovedì e venerdì pomeriggio. 
L’offerta formativa si articola in una prima parte didattica generale (42 CFU) dedicata alla 
trattazione approfondita delle più importanti questioni relative alla gestione, all’organizzazione, al 
monitoraggio ed al controllo dei servizi pubblici locali in una prospettiva interdisciplinare (servizi 
idrici, gestione dei rifiuti, trasporto pubblico locale), che punta all’integrazione delle discipline 
giuridiche, economiche e ingegneristiche, sempre più necessaria per affrontare compiutamente le 
attività di governance dei servizi pubblici locali. Successivamente, le lezioni e gli incontri 
seminariali saranno organizzati in una prospettiva tecnico-operativa in tre moduli di 
approfondimento specialistico (6 CFU ciascuno): servizio idrico integrato, gestione dei rifiuti, 
trasporto pubblico locale; ogni partecipante dovrà scegliere almeno un laboratorio da seguire. 
Lo stage e la redazione di un progetto finale (per complessivi 12 CFU) completano il percorso 
didattico. 
I moduli in cui è strutturato il master sono: 

1. Diritto dei servizi pubblici locali 
2. Principi di Economia, gestione e organizzazione delle aziende locali 
3. Diritto del lavoro e gestione delle risorse umane 
4. Aspetti tecnologico-operativi dei servizi pubblici locali 
5. L’esperienza nei servizi pubblici locali: testimonianze 
6. Moduli di approfondimento specialistico (un modulo a scelta tra): 

o Management del servizio idrico integrato 
o Management del servizio di gestione integrata dei rifiuti 
o Management dei servizi di trasporto pubblico locale 

7. Stage e progetto finale 
 

https://www.masterservizipubblicilocali.it/site/diritto-dei-servizi-pubblici-locali/
https://www.masterservizipubblicilocali.it/site/principi-di-economia-gestione-e-organizzazione-delle-aziende-locali/
https://www.masterservizipubblicilocali.it/site/diritto-del-lavoro-e-gestione-delle-risorse-umane/
https://www.masterservizipubblicilocali.it/site/aspetti-tecnologici-ed-operativi-dei-servizi-pubblici-locali/
https://www.masterservizipubblicilocali.it/site/lesperienza-nei-servizi-pubblici-locali-testimonianze/
https://www.masterservizipubblicilocali.it/site/management-del-servizio-idrico-integrato/
https://www.masterservizipubblicilocali.it/site/management-del-servizio-integrato-dei-rifiuti/
https://www.masterservizipubblicilocali.it/site/management-dei-servizi-di-trasporto-pubblico-locale/

